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SERVICES DE SANTÉ: ET SI  
ON VOUS ÉCOUTAIT? 

« Dans ma recherche, il n’y a pas d'éprouvettes! Je découvre en écoutant les 

histoires et les idées des enfants. C'est ça aussi, la recherche: apprendre et 

s'émerveiller par les rencontres humaines! »  

 Sandrine Gagné-Trudel 

 Sciences de la santé  

SANDRINE GAGNÉ-TRUDEL  
 
est une jeune chercheuse qui e tudie 
en sciences biome dicales a  
l’Universite  du Que bec a  

Trois-Rivie res. Ergothe rapeute de profession, elle s’inte resse aux services 
de sante  destine s aux enfants. Son but? Comprendre ce que les enfants 
pensent des services qu’ils reçoivent. Sandrine s’investit en recherche 
pour que tous les enfants se sentent e coute s et bien soigne s. 

 



Saviez-vous que vous avez des 

droits, me me si vous n'avez pas 

encore 18 ans? Au Canada, la 

Convention relative aux droits de 

l’enfant assure que les enfants 

puissent s’exprimer dans les 

de cisions qui les concernent et que 

leurs avis soient pris au se rieux. 

Cela signifie que lorsque vous 

recevez des services de sante , peu 

importe votre a ge, vous devriez 

avoir un mot a  dire sur votre 

traitement et le de roulement de 

vos rendez-vous.  

 

Sandrine a de couvert quelque 

chose d’e tonnant en fouillant dans 

les e tudes sur les services de sante . 

Elle a re alise  que la plupart des 

e tudes portent sur ce que les 

adultes, comme les parents, 

pensent de la participation des 

enfants dans les de cisions sur leur 

sante . Peu d’e tudes existent sur ce 

que les enfants eux-me mes 

pensent de leur place dans ces 

de cisions. 

 

Alors, dans sa recherche, Sandrine 

veut e couter la voix des enfants! 

Elle rencontre des enfants de 12 

ans et moins qui reçoivent ces 

services au Que bec. Elle utilise des 

moyens cre atifs, comme le dessin 

et la bande dessine e, pour 

permettre aux enfants de partager 

leur avis. Elle comprendra quels 

sont les de fis auxquels les enfants 

font face, mais aussi ce qui 

fonctionne bien.  

 

En e coutant attentivement ce que 

les enfants ont a  dire, Sandrine 

espe re trouver des solutions pour 

que les professionnels de la sante  

puissent bien inclure les enfants 

dans les de cisions qui les 

concernent. Apre s tout, si on veut 

ame liorer les services pour les 

enfants, il est crucial de prendre en 

compte leur avis. 

 

 

 LES OBJECTIFS 
 Explorer ce que les enfants pensent de leur place dans leurs services de 

sante . 

 Trouver des solutions pour que les enfants puissent e tre mieux e coute s 

dans les de cisions lie es a  leurs services de sante . 
 


